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Jednym z wazniejszych narzedzi wsparcia technicznego KYB sg szkolenia.

Szkolenia KYB skierowane sg dla szerokiej grupy odbiorcow i odpowiednio
dostosowane do profilu ich dziatalnosci oraz okreslonego zapotrzebowania.

Oferta szkoleniowa KYB obejmuije:

+ szkolenia produktowe i produktowo-techniczne dla zespotow sprzedazowych
szkolenia techniczne dla dziatow reklamacji

szkolenia techniczne dla warsztatow samochodowych

szkolenia techniczne dla szkot o profilu samochodowym
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Szkolenia produktowo-techniczne

KYB przygotowato wsparcie dla zespotéw sprzedazowych w postaci szkolen
produktowych i produktowo-technicznych, majgcych na celu aktualizacje stanu
wiedzy niezbednej podczas sprzedazy elementéw zespotu ttumigco-
resorujgcego.

Szkolenia ze wzgledu na forme modutowg dajg szanse pracownikom sprzedazy
bezposredniej pozyskac niezbedng wiedze produktowo-techniczng dotyczaca
dziatania i funkcjonowania produktow KYB montowanych w uktadzie zawieszenia
pojazdu.

Szkolenia techniczne dla dziatéw reklamacji skierowane sg do os6b
zajmujgcych sie bezposrednio rozpatrywaniem roszczen reklamacyjnych.

Pozwalajg pracownikom dziatu reklamacji wtasciwie ocenia¢ uszkodzenia,
przyczyny ich powstawania oraz odpowiednio nadzorowac przebieg procesu

reklamacyjnego.
-
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Szkolenia techniczne

W profilu szkolenia technicznego znajdziemy informacje dotyczgce budowy
i zasady dziatania amortyzatoréw w konstrukcji dwururowej i jednorurowej,
sprezyn zawieszenia, zestawoéw montazowych gérnego mocowania

oraz zestawéw ostonowo-ochronnych zespotu ttumigco-resorujgcego.

Szkolenie obejmuje rowniez czesc¢ praktyczng, ktéra na bazie wybranych
modeli pojazddw przedstawia:
* zasady prawidtowego montazu kolumny MacPherson
+ witasciwe ustawienia gornych zestawow montazowych oraz elementow
kolumny amortyzatora
+ stosowanie specjalistycznych narzedzi do montazu amortyzatorow
ze sprezyng ruchu odbicia
przyktady uszkodzen zespotu ttumigco-resorujgcego z ich wtasciwg oceng
+ zachowanie ogoélnych zasad bezpieczenstwa podczas prac naprawczych.

Szkolenie techniczne KYB obejmuje takze diagnostyke uktadu jezdnego pojazdu
ze szczegotowym wyjasnieniem metodologii badania amortyzatoréw oraz oceny
ich stanu technicznego z wykorzystaniem metody EUSAMA.

Szkolenia prowadzone sg stacjonarnie lub w formie online.
W przypadku zainteresowania prosimy o kontakt z:

@ Andrzej Chmielewski
m Specjalista ds. Produktowo-Technicznych
Obszar: Polska - Potudnie
Q' +48 660 405 640
= a.chmielewski@kyb-europe.com

@ Arkadiusz Szuter
)

Specjalista ds. Produktowo-Technicznych
Obszar: Polska - Pétnoc

Q' +48 668 631 235

- a.szuter@kyb-europe.com
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Badz na biezgco z KYB:

www.kyb-europe.com &3

facebook.com/KYBSuspension [fd

@KYBEurope Yy
youtube.com/KYB-Europe



